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1. HU'6ng din cbung

Huang ddn trien khai mo hinh irng dung cong nghe thong tin (CNTT)
trong tnrong pho thong nay giup cac nha tnrong xac dinh duoc m\1Ctieu, nQi
dung, mire dQ irng dung CNTT trong cac hoat dQng giao due phil hop voi chu
tnrong chung va di~u kien thuc t~, mang lai hieu qua dAu illva irng dung CNTI
mot each thi~t thirc trong tnrong hoc; giup cac co quan quan Iy giao due trong
cong tac hoach dinh chinh sach, xay dung k~ hoach va danh gia cong tac irng
dung CNTT trong nha tnrong ph6 thong bam sat dinh huang cua nganh va phil
hop voi di~u kien thirc t~.

Viec trien khai me hinh irng dung CNTT trong nha tnrong c§n dam bao
mot s6 nguyen t~c sau day:

- Dap irng m\1Ctieu, nhu c§u v~ (mg d\1ng CNTT trong nha truOng.

- Tuan thu cac quy dinh, huang ddn, yeu c§u v~ ung d\lng CNTT trong co
quan nha nu6c va (mg dl,lllgCNTT trong nganh giao d\lc.

- Dam bao tinh hi~u qua trong d§u ill va (mg dl,lfigCNTT. D6i v6i nhiing
giai phap cong ngh~ mai, c§n c6 cac bu6c thir nghi~m, thAm djnh, danh gia hi~u
qua tru6c khi nhan rQng tri~n khai.

Can cu mo hinh va muc dQ(mg d\1ng CNTT trong truOng ph6 thong dUQ'c
huang ddn trong tai li~u nay, cac co quan quan Iy giao d\1c 0 dja phuang va nha
truOng ph6 thong nghien CUu16ng ghep cac nQi dung (mg d\lng CNTT vao k~
hOl;!chtrung hl;!n(5 nam) va hang nam nh~m xac dinh ro m\lC tieu, nQi dung, giai
phap, lQ trinh va cac ngu6n l\lc dam bao t6 chuc tri~n khai ung d\1ng CNTT mQt
cach thi~t th\lc va hi~u qua.

Can cu tinh hinh th\lc t~ 0 dia phuang va muc dQ (rng d\lfig CNTT cua
nha trubng dUQ'chuang ddn 0 tfli li~u nay, co quan quan ly giao d\lc c6 th~ v~n
d\lfig d~ danh gia cong tac (rng d\lng CNTT cua mQt trubng ph6 thong.

Tily theo yeu c§u th\lC t~, mo Wnh (rng dl,1llgCNTT trong trubng ph6
thong se duQ'c c~p nh~t (boi Be) Giao d\1cva Dao tl;!o)sao cho phil hqp v6i. cac
van ban quy djnh cua nha nu6c va hqp vai xu huang (mg d\1ng CNTT trong giao
d\1c tren th~ gi6i tl;!im6i thai di~m.

2. Mo binb pbaD l6'p llng d1}.ngCNTT trong trU'img hQc

Mo hinh phan lap (mg dl,lfigCNTT trong truOng ph6 thong g6m 4 lap co

- Lap giao ti~p;

- Lap djch V\lcong tf\lc tuy~n;

- Lap (rng d\1ng va co so du li~u;

- Lap hl;!t§ng va cac di~u ki~n dam bao khac.
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Trong do:
2.1 LOp giao tilp (kenh giao tilp)
Lap giao ti~p g6m cac irng dung CNTT giup nguoi dung (hoc sinh, giao

vien, can bQquan ly, co q~an quan Iy ~iao due cac cAp,phu huynh hoc sinh,
nguoi dan va xii hQi)giao tiep voi nha, gem co:

- Giao tiep thong qua trang thong tin di~n ur (website) tnrong hoc.
- Giao ti~p thong qua mang xii hQiva cac cong C1,ltrue tuyen khac.
- Giao ti~p thong qua thu dien ill.
Trong do, viec trien khai trang thong tin di~n ill va thu dien ill cua nha

tnrong duoc trien khai theo quy dinh tai Thong tu s6 53/2012/TT-BGDDT ngay
20/12/2012 cua BQGiao due va Dao tao (GDDT) quy dinh v€ tA chuc hOc;lt
dQng,sir dl,mgthu di~n ill va cAngthong tin di~n ill tc;lis6 GDDT, phong GDDT
va cac ca s6 giao d\lc rn§rnnon, giao d\lc phAthong va giao d1,lcthuang xuyen.

2.2 LOp d;ch V(l cling trl/c tuyln
Lap dich V1,lcong trl,lctuy~n cung cApcac futg d1,lngCNTT d€ nguai dUng

co th€ th1,lchi~n cac dich V1,l cong v€ giao d1,lcv6i nha truang qua mc;lngInternet.
MQts6 dich V1,l cong trl,lctuy~n co th€ ap d1,lngtrong truang phAthong nhu sau:

- Dich V\lgiup ph\l huynh dang Icy tuy€n sinh d§u cAphQc.
- Dich V1,l ph1,lcV1,l ph\l huynh nh~ thong tin v€ qua trinh hQc ~p, ren

luy~nhQcsinh trong nha truang.
- Dich V1,l dang Icy nghi phep.
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- Dich vu giup hoc sinh dang kY tham gia cac hoat dQng ngoai kh6a, tham
gia cac diu lac b<)trong nha truong,

- Va cac dich vu cong true tuyen thi€t thuc khac.

Cac dich vu cong tnrc tuyen trong nha tnrong phai dircc cung cAp t6i
thieu 6 mire d<)3 va phai duoc d~t lien k€t tren trang thong tin di~n tir cua nha
tnrong hoac thea cac yeu cAucua co quan quan Iy giao due cAptren,

2.3 LOp ung dung va CO' siYdit /ifu

Lap irng dung va co so diI lieu (CSDL) g6m t~p hop cac irng dung CNTT
trong cac hoat d<)ngquan Iy diSu hanh, day va hoc trong nha tnrong, Ung dung
CNTT trong tnrong ph6 thong duoc chia thanh 3 nh6m chinh nhu sau:

a) Nh6m ung dung CNTT phuc v¥ qoon Iy, diJu hcmh g6m cac phdn mJm
quem [yvi'

- Trang thong tin di~n tir (Website) truOng hQc.

- Thu di~n tir v6i ten miSn rieng cua nha truOng.

- Ung d\lng quan Iy van ban diSu hanh (e-office).

- Ung d\lng quan Iy thong tin dQi ngii (can bQ quan Iy, giao vien, nhan
vien).

- Ung d\lng quan Iy qua trlnh hQC~p, ren luy~n cua hQc sinh.

- Ung d\lllg h6 trQ'x€p thai kh6a bi~u.

- Ung d\lllg quan Iy tai san.

- Ung d\lllg quan Iy tai chfnh.

- Ung d\lllg quan Iy thu vi~n.

- Cac (mg d\lng quan Iy nQi bQkhac.

- Cac phAn mSm (mg d\lllg quan Iy dung chung cua Nganh (do Phong
Giao d\lc va Bao t~o, S6 Giao d\lc va Bao t~o, B<)Giao d\1cva Bao ~o yeu cAu).

Vu tien tri~n khai giai phap (mg d\1ng CNTT t6ng th~, lien thong va trao
d6i diI li~u giua cac mo dun quan Iy trong nha truOng, c6 kha nang tich hqp v6i
CSDL nganh vS giao d\1c mAm non va ph6 thong cua BQ GDBT. Ngoai ra, roy
tirng di~u ki~n th\lc t€, nha truang c6 th~ xdy d\lllg nhUng co s6 diI li~u dimg
rieng nh~m luu tm va khai thac si:rd\1ng thong tin c6 hi~u qua cho cong tac quan
IY·

b) Nh6m img d7!-ngCNTT tl6i mai nQi dung, phuang phap dt;Iyh9C va
kidm tra tlanh gia g6m:

- (J'ng d\lng so~ bai giang di~n tir (authoring tools).

- Ung d\1ng mo ph6ng, phArrmSm thi nghi~m ao.

- Ung d\1ng hQc ~p tn.rc tuy€n (e-Iearning).

- Kho !Ai li~u, giao an, bai giang, hQc li~u di~n tir.
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- Cac trng dung h6 tro day - hoc va kiem tra, drum gia khac,

Uu tien trien khai cac giai phap irng dung CNTI c6 tinh d6ng bQ (bao
g6m kho hoc li~u s6, bai giang e-Iearning, phAn mem thi€t k€ bai giang dien ill,
phdn mem me phong, thi nghiem ao va phAn mem day hoc, ..). Thirong xuyen t6
chirc b6i duong, t~p huan nang cao nang hrc irng dung CNTT cho giao vien nam
b~t, lam chu va chu de>ngirng dung CNTT trong day va hoc, Viec trien khai ling
dung h6 tro day - hoc c§n l~y hoc sinh lam trung tam, dam bao hieu qua cong tac
day va hoc, khong tao them ap hrc d6i voi giao vien va tranh I~ dung CNTT.

2.4 LOp h(l tling va cac l1i€ukifn l1ambao khac
LOp h~ tAng va cac cac di~u ki~n dam bao hi~u qua ling d\lOg CNTT bao

g6m cac nh6m: h~ tAng va thi€t bi CNTI, an toan an ninh thong tin, nhan l\lc sir
d\lng CNTI, quan Iy va chi d~o di~u hanh. Trong d6:

a) H(,ltdng va thilt bi CNTT:
H~ tAng va thi€t bi CNTI bao g6m cac trang thi€t bi CNTT va h~ t§ng

k~t n6i m~ng nhAm tri€n khai c6 hi~u qua (rng d\lng CNTI trong cac ho~t de>ng
cua nha truOng, bao g6m cac h~ th6ng, thi€t bi nhu sau:

- H~ th6ng m~ng LAN, m~ng khong day (wifi).

- K€t n6i m~ng Internet.

- H~ th6ng luu trrr, may chu ph\lc V\l ne>ibe>(n€u cdn).

- Phong may tinh.

- Phong hQc b{>mon, phong hQc da nang c6 (rng d\lng CNTT.

- Phong san xuftt hQc li~u di~n ill (n€u cAn).

- Cac thi€t bi ph\lc V\l ling d\lOg CNTT trong d~y hQc tren lap hQc.

- Cac thi€t bi CNTI phl,lc VI,! quan ly, di~u hanh.

- H~ th6ng hQP, hQi nghi tf\lc tuy€n.

- H~ th6ng giam sat.

- Cac thi€t bi, giai phap d~y hQc tren lOp ho~c qua m~ng c6 tinh tuang tac
cao gifra hQc sinh va giao vien.

- Cac giai phap va thi€t bi ky th~t khac.

Vi~c dAu tu, duy tri, v~ hanh h~ tAng, trang thi€t bi CNTI cAn bam sat
nhu cAu sir d\lO~ va dam bao hi~u qua d§u tu (d§u t1! m{>tl§n c6 th€ duy tri ho~t
dQng cua h~ thong lien tI,lc) va c6 phan cong C\l the trach nhi~m quan Iy, giam
sat, v~n hanh.

b) An toan, an ninh thong tin
Nh6m giai phap dam bao an toan, an ninh thong tin bao g6m cac thi€t bi,

giai phap ky thu~t va djch V\l CNTT v~ dam bao an toan, an ninh thong tin nhAm
tri€n khai ling d\lng CNTT trong cac ho~t d{>ngcua nha truOng dUQ"cdi€n ra an

4



toan, hieu qua. TAtca cac h~ thong irng dung CNTT trong nha tnrong phai dam
bao an toan, an ninh thong tin. Dfr li~u phat sinh trong qua trinh irng dung
CNTT phai do cac cApco thAm quyen quan IY.

Trong qua trinh trien khai irng dung CNTT, nha tnrong c~n thuong xuyen
ra soat, kh~c phuc cac nguy co mAt an toan, an ninh thong tin; phai co bien phap
d~c biet dam bao an toan, an ninh thong tin ca nhan (hoc sinh, giao vien, nhan
vien, can bQ quan ly giao due) va cac thong tin quan trong khac, DAy manh
tuyen truyen }6i toan th~ can bQ quan ly, &iao vien, nhan vien ~a hoc sinh ky
nang nhan biet, phong tranh cac nguy co mat an toan thong tin doi voi cac thiet
bi ca nhan nhu di~n thoai thong minh, may tinh bang, may tinh ca nhan. Viec
trien khai img dung CNTT phai di doi v6i vi~c dam bao an toan, an ninh thong
tin cho timg thanh ph~ Ung dl,lng duqc tri€n khai.

c) Ngu6n nhan hrc sir dtmg CNTT
Ngu6n nhan h.rc su dl_.lngCNTT hi nhan t6 co vai tro quy€t dinh den hieu

qua va thanh cong Clla cong tac (mg dl,lng CNTT trong truOng hQc. Ngu6n nhan
h.rcUng dl)ng CNTT trong mot nha truOng g6m:

- Can bOquan IY.
- Giao vien.

- Nhan vien.

- HQc sinh.
Nhan h.rc su dl,lng CNTT trong nha tnlOng c~n thuang xuyen duqc tham

gia cac khoa b6i dUOng nang cao nghi~p V\l chuyen mon su dl,mg hi~u qua Ung
d\mg CNTT trong nha tnlOng; phan cong nhiem V\_.l Cl_.lthe: phiin cong mQt lanh
d~o nha truang va mQt vien chuc phl_.ltrach CNTT (vi tri vi~c lam thea Thong tu
s6 16/2017 ITT -BGDDT ngay 121712017 cua BO Giao dl_.lcva Dao t~o) lam d~u
m6i tri~n khai nhi~m V\_.l Ung d\lng CNTT); co cac hinh thuc khen thu6ng d6i v6i
bQph~n, ca nhan lam t6t; co cac bi~n phap, ch€ tai d6i v6i cac bo ph~n, ca nhan
chua hoan thanh ml_.lCtieu, nhi~m V\_.l da phan congo

d) Qwin /y, chi ar;zoai€u himh
Nhom quan ly, chi d~o di€u hanh bao g6m cac cong Cl_.lphap ch€ (cac quy

ch€ quan ly, khai thac va su dl)ng (mg dl)ng CNTT trong nha truang), cac van
ban huang ddn ky thu~t dam bao vi~c t6 chuc ung dl_.lngCNTT trong tnlang hQc
dugc thvc hi~n ch~t che thea dUng cac quy dinh cua nha nu6c.

Can cu cac van ban chi d~o, huang dan v€ nhi~m V\_.l CNTT da ban hanh,
nha truang c~ ban hanh quy ch€ quan ly, duy trl va khai thac su dl)ng cac h~
th6ng Un~ dl,lng ~NTT, p~an c?ng Cl_.lth€ trach nhi~m v€ quan ly, su dl)ng d6i
v6i he thong, thiet bi va ph an memo

3. Mue dQ tri~n khai frng d\lDg CNTT trong trU'img ph8 thong

Rai muc dOtri€n khai Ung dl)ng CNTT trong truang ph6 thong g6m:
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- Mire co ban: la yeu cAu irng dung CNTT t6i thieu trong cac hoat dong
quan 1:9va giao due rna mQt nha tnrong cAndat duoc.

- Mire nang cao: ngoai viec dat diroc cac yeu cAu irng dung CNTI 6 rmrc
co ban, tuy thea di€u kien va nhu cAu thuc t~, nha tnrong co th€ hra chon ap
dung mQt s6 giai phap irng dung CNTT hien dai, co tinh sang tao cao, tiSp c~n
voi nhirng cong nghe tien tien de nang cao hieu qua img dung CNTT trong quan
Iy, day va hQC.

Yeu cAu v€ irng dung CNTT rmrc co ban va mire nang cao trong tnrong
ph6 thong duoc mo ta nhu sau:

NQi dung frog dung
CNTT

Yeu cAumec CO' ban
(Bfit bU9C dap ung)

Yeu cAumire nang cao
(Dap ung m9t sciyeu cdu)

1. (1ng d\1l1gCNTT
trong quan ly, dieu
himh nha truOng

1.1a. Co Website tru<m.ghQc (co
th~ tich hqp phSn mem quan ly
tru<m.ghQctrvc tuy~n len website
tru<m.ghQc) d~ cung dp, cong
khai thong tin giao d\lCra xa hQi;
cung cAp cac dich V\l cong trvc
tuy~n tai ph\l huynh, hQcsinh.
1.2a. Cung dp cho can bQ quan
ly, giao vien thu di~n ill (uu tien
vai ten mien rieng cua tru<m.g)
ph\lc V\l trao d6i thong tin cong
tac, lien l~c.

l.3a. Tri~n khai phSn mem quim
ly nha tru<m.gvai cac mo dun
chinh hBtrQ'cong tac quan ly ghio
dl,lctrong nha tru<m.g,g6m: quan
ly qua trinh hQCt~p, ren luy~n cua
hQc sinh; quan ly thong tin dQi
ngi1; h6 trg xSp thCrikhoa bi~u;
quan Iy cac ky thi; quan Iy tai
san; quan ly tili chinh; quan Iy thu
vi~n.
l.4a. Tri~n khai s6 di~n illva (mg
d\1l1glien l~c di~n ill giiIa nha
tru<m.g,hQc sinh va phl,l huynh
(uu tien sir d\1l1gcac giai phap
mi~nphi).

I.Sa. Tri~n khai t6i thi~u mirc do
3 cac djch Vl,lcong tIVc tuySn ve
giao dl,lCva dao t~o trong nha
tru<m.g(hBtrg dang kY tuy~n sinh
dSu cAp,phl,lCV\l phl,lhuynh nh~

1.1b. Tri~n khai H~ th6ng
quan ly himh chinh di~n ill
(van bim dSn, van ban di, giao
vi~c, ljch cong tac, ..) lien
thong vai cac cApquan ly giao
dl,lC(phong, Sa, BQ).
1.2b. Tri~n khai he th6ng
di~m danh thong minh·.

l.3b. Tri~n khai h~ th6ng
giam sat, an ninh truemg hQC.

l.4b. Co giai phap phSn mem
quan ly t6ng th~ nha tru<m.g
lien thong diI li~u vai ca sa diI
li~u ngimh ve giao dl,lc m~m
non va ph6 thong. C6 h~
th6ng dieu himh di~n ill thong
minh phl,lc V\l quan ly, giam
sat, phan tich cac thong tin
ho~t dQngcua nha tru<m.g.

1.Sb. Tri~n khai sir d\1l1gda
d~ng h6 sa di~n ill (s6 di~m,
hQc b~, s6 lien l~c) phl,lc V\l
cong mc quan ly va luu triI.

1.6b. 100% guy trinh nghi~p
V\l quan ly himh chinh trong
nha truemg dugc th\Ic hi~n
thea hinh thirc djch V\l cong
trvc tuy~n t6i thieu mirc dQ3.
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Yeu cAu muc CO' ban
(Biit buoc aap ung)

Nqi dung u-ng dung
CNTT

thong tin ve qua trinh hQCt~p, ren
luyen hoc sinh trong nha tnrong;
dang Icy nghi phep; giup hoc sinh
dang Icy tham gia cac hoat dQng
ngoai khoa, cac cau lac bQ trong
nha tnrong, ...)

1.6a. Trien khai cac h~ thong
thong tin theo yeu duo

2. (rng dung CNTT
d6i moi nQi dung,
phuong phap day,
hoc, kiem tra, danh
gia

2.la. T6i thi8u 80% giao vien sir
dung thanh thao phAnmem, cong
cu ling dung CNTT h6 tro day
hoc tren lap.

2.2a. Co dti may tinh phuc vu day
hoc mon Tin hoc (ti~u hoc d~t tY
l~ 24 hQc sinhll may tinh; trung
hQc co sa d~t tY l~ 16 hQCsinhll
may tinh; trung hQcph6 thong d~t
tY l~ 12hQcsinhll may tinh).

2.3a. 20% s6 16p hQc duqc trang
bi thi6t bi trinh chi6u (may chi6u
vAmAnchi~u hoac man hinh tivi
lan, h~ th6ng am' thanh, t6i thi~u
mQt bQ may tinh d~y hQc) phl,lc
Vl,l h6 trg d~yhQctren lOp.
2.4a. T6i thi~u 15% s6 ti~t hQcco
ling d\lIlgCNTT (sir d\lIlg thi~t bi
CNTT, ling d\lIlg phAn m~m h6
trq d~y hQc, (mg d\lIlg phAnm~m
mo ph6ng, ph~n m~m h6 trg thl,Ic
hanh, thi nghi~m ao trong d~y
hQc).

Yeo cAu muc nang cao
(Dap zmg mot s6 yeu cdu)

2.1b. T6i thi6u 50% giao vien
co nang hrc thiet k~ bai giang
e-learning, dong gop cho kho
bai giang dung chung va
thuong xuyen ap dung bai
giang e-Ieaming trong day
hQc.
2.2b. T6i thieu 30% s6 ti~t
hQc co ling d\U1gCNTT (sir
d\lIlg thi~t bi CNTT, (mg d\lIlg
ph~n m~m h6 trQ'd~y hQc,ling
d\lIlg phAn m~m mo ph6ng,
phAn m~m h6 trq thl,Ic hanh,
thi nghi~m ao trong d~y hQc).
2.3b. Ap d\lIlg phuong phap
hQc ~p di~n tir (e-Leaming)
qua do hQc sinh co the tl,I hQc
nang cao ki~n thuc, nh~n duqc
trQ'giup ctia giao vien vAb~
hQc trong qua trinh hQc t~p
qua m~g Internet.

2.4b. Co thu vi~n s6 dUng
chung trong toAn truang, bao
g6m: kho tAili~u, giao an, bAi
giang di~n tir, hQc li~u di~n tir

, A
trl,Ic tuyen duQ'c tuyen chQn
phl,lcVl,l giao vien vAhQcsinh
trong truOng.
2.5b. Trien khai hi~u qua giai
phap d~y - hQc,kiem tra danh
gia co tinh tuong mc cao qua
h~ th6ng CNTT (giai phap lap
hQC di~n tir, lap hQc thong
minh).
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NQidung ling dung
CNTT

3. Cac noi dung dam
bao irng dung CNTT
khac:

Yeu ciu muc nang cao
(Dap teng mot sc5yeu cdu)

Yeu ciu muc co ban
(Bdt buoc aap Ung)

3.1a. Co dli may tinh phuc V1)

quan ly, di8u hanh (t5i thieu 02
bo may tinh, 01 may in va 01
webcam; m6i t6 bo mon trong
tnrong co may tinh dung rieng).
3.2a. Co k€t n5i Internet (t5i thieu
cap quang FTTH). Mot s5 phon,g
hoc co may tinh diroc ket nci
Internet h6 tro day hoc.
3.3a. Dam bao an toan, an ninh
thong tin trong cac irng dung
CNTI cua nha tnrong,
3.4a. Phan cong can bo duQ'cgiao
nhi~m V\l ph\l trach tri~n khai
CNTI (01 lanh dC;lOtruOng, 01
nhan vien ho~c giao vien kiem
nhi~m).
3.Sa. T5i thi6u 70% can bo, giao
vien, nhan vien dC;ltchuAnky nang
su d\ll1gCNTT muc ccrban (theo
quy dinh tC;li Thong tu s5
03/20 14ITT-BTITT ngay
1113/2014 cua BQ Thong tin va
Truy~n thong).

3.6a. Can bo, giao vien, nhan vien
thuOng xuyen tham gia cac khoa
~p hu§n chuyen mon qua mC;lllg.

3.7a. Co ban hanh quy ch€ quy
dinh v~ quan ly, khai thac va su
d\ll1g cac h~ th5ng phk m~m,
phong may tinh trong truOng hQc.
3.8a. 100% cac h~ th5ng Ung
d\ll1g CNTI trong nha truOng
duQ'c dua vao quy ch€ quy dinh
v~ quan ly, khai thae va su d\ll1g.

3.1b. Co mang LAN k€t n5i
toan bo may tinh trong nha
tnrong.
3.2b. Cac phong may tinh
phuc vu day hoc, kiem tra
danh gia duoc n5i mang
Internet t5c dO cao (t5i thiBu
cap quang FTTH).
3.3b. Co mang wifi cung c~p
Internet cho giao vien, hoc
sinh trong khuon vien nha
tnrong,

3.4b. Co M thong h6 trQ'giao
vien xay d\Dlg hQc li~u di~n
ill.
3.Sb. Tri~n khai hi~u qua cac
h~ ~h5ng hQP, hoi nghj tnrc
tuyen.
3.6b. Tri~n khai giai phap luu
tru, su d\lllg tai nguyen dimg
chung (chia se Utili~u di~n ill,
lam vi~c cong tae qua mC;lng
LAN va Internet) ph\lc V1) noi
bOnha truOng.
3.7b. 100% can bQ,giao vien,
nhan vien dC;ltchuAn kY nang
sir d\lllg CNTI muc ccr ban
(theo quy dinh tC;liThong tu s5
03/20 14ITT-BTITT ngay
11/3/2014 cua BQ Thong tin
va Truy~n thong).
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