
BO GIAO Dl)C VA DAO T~O CONG HOA xA HOI CHU NGHIA VI~T NAM
I>QcI~p - T\f do - H~nh phiic

S6: ~ 12017/TT-BGDDT Ha N(Ji, ngay O,othang & ndm 2017

THONGTU
Quy djnh ung dung cong ngh~ thong tin trong hoat dQng

b6i dutrng, t~p huan qua mang Internet cho giao vien, nhan vien
va can bQ quan ly giao due

Can cu Ludt Giao due ngay 14 thang 6 ndm 2005; Ludt sua il6i, b6 sung
mot s6 ili~u cua Lu{lt Giao due ngay 25 thang 11 ndm 2009;.

Can cu Ludt Cong ngh¢ thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006,'

Can cu Nghi dinh s6 69/2017IND-CP ngay 25 thang 5 ndm 2017 cua
Chinh phu quy dinh chuc nang, nhiem v,?"quyen han va ca cdu t6 chicc cua B(J
Giao due va Dao tao;

Can cu Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2007 cua
Chinh phil quy dinh v~ lJ-ngdung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co'
quan nha nuac;

Can cu Nghi ilinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cua
Chinh phu v~ quan If, cung cap, su d'?'ng dich V,?, Internet va thong tin tren
mc;zng,'

Theo il~ nght cua C,?,ctruong C,?,cCong ngh¢ thong tin,

B(J trU:OngB(J Giao d,?,cva Dao tc;zoban hanh Thong tu quy dtnh ung d'?'ng
cong ngh¢ thong tin trong hoc;ztil(Jngb6i duOng, t{lphuan qua mc;zngInternet cho giao
vien, nhdn vien va can b(Jqwin if giao dz.l.c.

ChU'ong I

QUY DJNH CHUNG

Di~u 1. Ph~m vi di~u chinh va d6i tU'Q'ngap d\lng

1. Thong tu nay quy dinh v~ {mg d\lng cong ngh~ thong tin trong ho?t
d9ng b6i duong, t~p hu~n qua m?ng Internet cho giao vien, nhan vien va can b9
quan 1y giao d\lc (sau day gQit~t Ia t~p hu~n qua m;;tng)bao g6m di~u ki~n ung
d\lng cong ngh~ thong tin va t6 chuc ho?t d9ng t~p hu~n qua m?ng.

2, Thong tu nay ap d\lng d6i vai cac ho;;ttd9ng t~p hu~n qua m;;tngcua cac
ca sa giao d\lc m~m non, ca sa giao d\lc ph6 thong, trung tam giao d\lc thucmg
xuyen, phong giao dt,lC va dao t;;tO,sa giao d\lc va dao t;;tO,cac dan vi, chuang
trinh, dv an thu9c B9 Giao d\lc va Dao t?Ova cac t6 chuc, ca nhan c6 lien quan.



Di~u 2. Giii thich tir ngil'
Trang Thong tu nay, cac til ngir duoi day diroc hieu nhu sau:

1. Ung dung cong ngh? thong tin trong hoat a9ng tdp hu6n qua mang la
viec sir dung cac thiet bi cong nghe thong tin, phan mem, hoc lieu dien tir va
mang viSn thong (chu y~u la mang Internet) h6 tro cac hoat dong t~p huan nham
d6i moi noi dung, phuong phap va hinh thirc t6 clnrc t~p huan, nang cao hieu
qua cong tac boi duong giao vien, nhan vien va can bQquan 1ygiao due.

2. H9C lieu s6 (hay h9C lieu ai¢n tit) la t~p hop cac phuong tien dien nr
phuc vu day va hoc, bao g6m: Giao trinh dien ill, sach giao khoa dien ill, tai
li~u tham khao di~n tLr, bfli kiSm tra danh gia di~n ill, ban trinh chi~u, bang dil
li~u, cac t~p am thanh, hinh anh, video, bai giang di~n ill, ph~n m€m d~y hoc,
tbi nghi~m mo phong va cac hQc li~u duO'c s6 h6a khac.

3. H¢ th6ng quan If; h9C tejp qua mq.ng (LMS - Learning Management
System) 1ah~ th6ng ph§.n m6m cba pbep t6 chuc, quan ly va triSn khai cac ho~t
dQng t~p huin qua m~ng ill luc nh~p hQc d~n khi nguai hQc hoan thanh lap hQc
qua m~ng; giup dan vi chu tri t6 cbuc lap t~p huill qua m~ng thea d5i va qwin ly
qua trinh hQCt~p cua nguai hQc; t~o ra moi truang d~y va hQc qua m~ng; giup
nguai d~y tuang tac duO'c vai nguai hoc trong vi~c giao bai ~p, trO' giup, giai
dap; giup nguai hoc c6 thS thea d5i duO'c ti~n tdnh hQc t~p, tham gia cac nQi
dung hQc qua m~ng, k~t n6i vai giaa vien va cac nguai hoc khac dS trao d6i bai.

4. H¢ th6ng quan If; n9i dung h9C tqp qua l1'lr;mg(LCMS - Learning
Content Management System) la h~ th6ng ph~n m6m quan ly kha nQi dung hoc
t~p qua m~ng, cho phep t6 cbuc luu tm va phan phat cac nQi dung hQc t~p tai
nguai bQc. H~ th6ng quan ly nQi dung hoc t~p k~t bqp vai b~ th6ng quan ly hQc
t~p dS truy6n tii nQi dung bQc t~p t&i nguai boc va ph~n m6m cong C\l so~n bai
giang dS t~o ra cac nQi dung hQc t~p.

5. Don vi chit tri t6 chuc lap tqp hudn qua mq.ng la dan vi duO'c cip c6
tbAm quy6n giaa chu tri nhi~m V\l t6 chuc lap t~p huin (sau day gQi la dan vi
chu tri t~p huin).

Di~u 3. Nguyen t~c chung ung d\lng cong ngh~ thong tin t~p hu§n
qua m~ng

1. T6 cbuc t~p huin qua m~ng dam baa dUng k~ ba~ch va du nQi dung da
duO'c cip c6 tb&m quy6n phe duy~t.

2. Dam bao tbiSt tb\Ic, tiSt ki~m, chit 1uqng va hi~u qua. Nguaj hoc d~
dang truy c~p h~ th6ng quan Iy hoc t~p qua m~ng, c6 tbS tham gia boc mQi luc,
mQi nai trong tho'i gian di~n ra t~p huin.

3. H~ th6ng thong tin t6 chuc t~p huin qua m~ng baa g6m ph~n cung,
phftn m6m, ca so' dfr li~u, hoc h~u va h~ t~ng kSt n6i m~ng Internet ph\lc V\l
cong tac t~p huin qua m~ng pbai dam baa cac quy dinh pbap lu~t c6 lien quan
v6 ung d\lng cong ngh~ thong tin trong ca quan nha nuac va cac quy dinh v~
dam baa an taan, an ninh thong tin.
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Chuong II
DIEU KI~N UNG DVNG CONG NGH¥ THONG TIN TO cauc

T~p HuAN QUA M~NG
Di~u 4. Di~u ki~n ung dung cfmg ngh~ thong tin tA chirc t~p huin

qua mang
D~ t6 clnrc t~p huan qua mang, don vi chu tri t~p huan can dam bao cac yeu

c~u sau day:

1. C6 h~ thong quan ly hoc t~p qua mang dap (rug cac yeu c~u tai DiSu 5
cua Thong tu nay.

2. C6 CO'sa ha t~ng cong nghe thong tin dam bao trien khai cac hoat dong
t~p huan qua mang, dap irng cac yeu c~u tai DiSu 6 cua Thong nr nay.

3. C6 d~y du hoc lieu dap irng cac yeu c~u tai DiSu 7 cua Thong tu nay.

4. C6 dQi ngii can bQ t6 chirc ~p huan qua mang dap (rug cac yeu c~u tai
DiSu 8 cua Thong nr nay.

Di~u 5. H~ th~ng quan Iy hoc t~p qua mang
1. H~ thong quan ly hQc t~p qua m~ng bao g6m cac chuc niing sau day:

a) Quan ly cac kh6a hQc, cho phep t6 chuc luu tru va phan ph6i cac nQi
dung hQc t~p tai ngmJi hQc;

b) Cho phep nguai hQc truy c~p van cac nQi dung hQc t~p qua m~ng nhu da:
diing IcY va c6 th~ 1:l,l hQc t~p, 1:l,l danh gia va n~m b~t duQ'c ti~n trinh, k~t qua hQC
t~p cua ban than;

c) Cho phep don vi chu tri t~p hu~n quan Iy di~m, ti~n trlnh hQc t~p, k~t qua
hQc t~p cua nguai hQc va cac ho~t dQng cua nguai d~y tren moi wang m~ng;

d) Cung c~p di~n dan trao d6i va cac cong C\lh6 trQ'khac d@nguai hQc c6
th@trao d6i vCYingum d~y ho~c ban t6 chuc lap hQCvS cac v§.ndS lien quan d~n
hQc qua m~ng;

d) Quan ly duQ'c cac yeu c~u thong tin khac cua dan vi chu tri ~p hu~n.

2. Dan vi chu tri t~p hu~n c6 th@tich hqp h~ th6ng quan Iy hQc t~p vai h~
th6ng quan Iy nQi dung hQc t~p sao cho phu hqp vai nQi dung tri@nkhai.

3. H~ th6ng quan Iy hQc t~p qua m<;ingphai tuan thu cac quy dinh v~
quan Iy, cung c~p va S11 d\lng thong tin tren m~ng va cac yeu c~u bao dam an
toan va an ninh thong tin tren m~ng thea quy dinh hi~n hanh.

4. Dan vi chu tri t~p hu~n c6 th~ Iva chQn d~u tu mai ho~c thue dich V\l
S11 d\lng h~ th6ng quan ly hQc t~p qua m~ng tren CO'sa dam bao hi~u qua d~u
tu va cac quy dinh t~i khoan 1, khoan 3 DiSu nay.

3



Di~u 6. CO'sO' ha tAng cong ngh~ thong tin

1. H~ tAng cong nghe thong tin phuc V\1 t~p huan qua mang gbm h~ thong
may chu va ha tAng kSt n6i mang Internet phai co du nang hrc phuc V\1, bang
thong truyen tai, dap irng nhu cAutroy c~p cua nguoi dung, khong d~ xay ra hien
tuong nghen mang do qua tai,

2. Dan vi chu tri t~p huan co th~ hra chon hinh thirc d~u tu moi hoac thue
dich V\1 ha t~ng cong nghe thong tin tren co sa dam bao an toan, an ninh thong tin,
hieu qua d~u ill va quy dinh tai khoan 1 Di~u nay.

Di~u 7. Hec li~u sa
1. H9C lieu s6 phai duoc dan vi chu tri ~p huan t6 chuc tham dinh theo

quy dinh tnroc khi t6 chirc lap t~p huan qua mang.

2. H9C lieu s6 phai tuan thu cac quy dinh phap lu~t v~ sa hfru tri tu~ va
ban quy~n tac gia.

Di~u 8. Dqi ngii can bq tri~n khai t~p huin qua m~ng

1. Bao cao vien tham gia t~p hUdn qua m~ng (sau day gQi Ia nguai d~y)
ngoai vi~c dap ung cac di~u ki~n v~ chuyen mon vai vai tro la nguai d~y cua lap
t~p hudn, phai n~m vung ky nang d~y h9C qua m~ng; co kha nang dinh huang,
huang dftn, giai dap va quan Iy nguai h9C qua phuang thuc t~p hUdn qua m~g;
su dl:mg thanh th~o cac chuc nang t6 chuc lap h9C Clla h~ th6ng quan Iy h9c ~p
qua m~ng va cac phuang ti~n cong ngh~ thong tin theo yeu c~u.

2. Can bQ kY thu~t quan tf! h~ th6ng thong tin t6 chuc t~p hUdn qua m~ng
la nguai h6 trq ky thu~t, v~n hanh, di~u khi~n h~ th6ng cong ngh~ thong tin; am
hi~u v~ h~ th6ng thong tin t6 chuc t~p hudn qua m~ng; duqc huang dftn, chuy~n

, -' - ?

giao cong ngh~ de quan tri, v~n hanh va ho trq h~ thong thong tin to chuc t~p
hudn qua m~ng dam bao ho~t dQng 6n dinh.

3. Can bQ xay dl)'ng h9C li~u s6 la nguCriph6i hgp vai ngmJi d~y t6 chuc
thiSt kS, xay dl)'llg h9C li~u s6 ph\lc V\1 t~p hudn qua m~ng; am hi~u quy trinh
thiSt kS, quy trinh san xu&t h9C li~u; su d\lng thanh th~o cac cong C\l cong ngh~
thong tin lien quan.

4. C6 vAn h9C t~p la nguai trq giup nguai d~y trong vi~c t6 chuc lap t~p
hUdn qua m~g; huang dftn ngum h9C biSt d.ch sir dl,lllg cac Ung d\lng cong
ngh~ thong tin va tham gia vao cac ho~t dQng khac cua lap t~p hudn qua m~ng;
am hi~u cac ho~t dQng cua dao t~o qua m~ng, nim ro nQi dung va hinh thuc t6
chuc lap t~p hUdn qua m~ng.

5. Can cu nQi dung va kS ho~ch t~p huAn qua m~ng, dan vi chu tri chu
dQng t6 chuc dQi ngu can bQ tri~n khai t~p hUdn qua m~ng dam bao dap ung yeu
e~u eua khoa ~p huAn theo kS ho~ch da duqc phe duy~t.
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Chuong ill
TO CHUC T~P HuAN QUA ~NG

Di~u 9. Cong tac chuftn b] trurrc khi t~p huan qua mang

Truce khi t6 chirc lop t~.p huan qua mang, dan vi chu tri t~p huan phai
chuan bi cac noi dung sau day:

1. Xay dung k~ hoach t6 clnrc t~p huan qua mang. Ngoai cac yeu c~u cua
k~ hoach t6 chirc t~p huan thong thuong, k~ hoach t6 clnrc t~p huan qua mang
phai th~ hien ro: Hinh thuc va thai gian t6 chirc t~p huan qua mang; h~ thong
thong tin phuc V1,l t~p huan qua mang; huong dftn each tlnrc nguoi hoc tham gia
cac hoat dong cua 16"pt~p hu~n qua mang. D6i voi hoat dong kiem tra thuong
xuyen va danh gia cuoi lap t~p huan, c~n chi ro cac yeu du va hinh thuc t6 chuc
Ia thvc hi~n qua m~g hay thvc hi~n t~p trung.

2. Chu~n bi d~y du tai li~u, hoc li~u di~n til va dua len h~ th6ng quan ly
hoc ~p tn,rc tuy~n.

3. Tc;tova ma lap t~p bu~n tren h~ th6ng qulin ly hoc t~p trvc tuy~n d~
nguai hoc co tb~ su dl:mg; c~p nh~t danh sach nguai hoc, tai khoan nguai hoc
cua lap t~p hu~n.

4. Gui thong bao va hu6"ng dftn nguai hoc tham gia cac hoc;ttd<)ngcua 16p
t~p hu~n qua m~g.

5. Thvc hi~n cac n<)idung khac thea quy diuh·

Di~u 10. Tri~n khai cac ho:;tt dQng t~p hu§n qua m:;tng

Dan vi chu tri t~p hu~n t6 chuc va hu&ng dftn tri~n khai cac ho~t d<)ngt~p
hu~n qua mc;tngv6"icac n<)idung sau:

1. Hu&ng dftn nguc)'i hoc dang nh~p h~ th6ng quan ly hoc t~p va tt,r hoc
qua mc;tngthea quy diuh va k~ ho?ch da duQ'cduy~t.

2. Nguai d?y va c6 v~n hoc t~p tri~n khai cac n<)idung t~p hu~n thea k~
ho?ch; thea doi, danh gia, trQ'giup nguai hoc trong su6t qua trinh thvc hi~n lap
t~p hu~n thong qua h~ th6ng quan Iy hoc t~p trvc tuy~n va cac cong cv giao ti~p
qua m?ng khac (thu di~n til, hOp trvc tuySn, m?ng xa h<)iva cac kenh giao tiSp
khac) dam bao nguai hoc nim b~t duQ'c n<)idung va thea kip ti~n d<)cac bo?t
d<)ngcua lap t~p hu~n.

3. Can b<)ky thu~t qmin tTth~ th6ng thong tin t6 chuc t~p hu~n qua m?ng
trvc va v~n hanh, di~u khi~n b~ tb6ng ung dvng cong ngb~ thong tin dam bao
cac di~u ki~n kY thu~it phl:lCV1,l hoc;ttd<)ngcua lap t~p hu~n thea nhu k6 ho?ch.

4. Tuy thea tinh ch~t cua 16"pt~p hu~n qua m~g, dan vi chu tri t~p hu~n
co thS k6t hqp tri~n khai cac cong cv h<)i nghi trvc tuy6n (h~ th6ng web
conferencing, video conferencing) d~ t6 chuc ho?t d<)ngd?y - hoc co hi~u qua.

5. Thvc hi~n ki~m tra, daub gia b~ng ca.c binh tbuc td.c nghi~m ho~c bai
lu~n phu hQ-P(nSu co).
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6. K~t hop t6 chirc t~p huan t~p trung thea hinh thirc hoc t~p k~t hQ'Pqua
mang va t~p trung (neu dn thiet).

7. Thong baa k~t qua t~p huan, c~p gi~y clnrng nhan hoac chirng chi hoan
thanh lap t~p huan (neu c6) thea quy dinh.

8. Sau khi kSt thuc lap t~p hu~n qua mang, toan bObai giang va hQClieu
dien nr lien quan d~n lap t~p hu~n duoc IDa tren trang quan ly hoc t~p qua mang
cho ngiroi hoc co th~ truy c~p va hQCt~p t6i thi~u 6 thang.

9. Thuc hien danh gia IDUCdo hai long cua nguoi day va nguoi hoc d6i
voi cong tac t6 clnrc t~p huan, noi dung t~p huan, h~ thong cong nghe thong tin
phuc VI,l t~p huan qua mang d~ lam din cir di~u chinh, nang caa ch~t IUQ'llgt~p
hu~n qua m~ng.

10. Kbuy~n khich hinh thuc t6 chuc lap t~p hu~n thea huang k~t hQ'Phinh
thuc qua m~ng va t~p trung d~ giam thi~u cac ha~t dong t~p hu~n t~p trung, nang
caa hi~u qua cong tac b6i duong, ti&tki~IDthai gian va chi phi.

Chuo'ng IV

TO CWC THVC m~N
Di~u 11. Tnieh nhi~m eua thu trU'(rng dO'n vi ehu tri t6 ehue t~p hudn

qua m~ng
1. Chiu trach nhi~m dam baa cac di~u ki~n ung d\lng cong ngh~ thong tin

va tinh hi~u qua vi~c Ung d\lllg cong ngh~ thong tin thea cac quy dinh cua
Thong ill nay khi t6 chuc t~p hu~n qua m~ng va chiu trach nhi~m v~ ch~t lUQ'ng
lap t~p hu~n thea quy dinh.

2. T6 chuc lap t~p huk qua m~ng thea cac quy dinh t~i Thong tu nay.

3. Trang qua trinh t6 chuc, thvc hi~n t~p hu~n qua m~ng, nSu c6 kh6
khan, vuang m~c kip thai baa d.a, dS xu~t gui vS Bo Giaa d\lc va Daa t~a (qua
egc Cong ngh~ thong tin).

Di~u 12. Tnieh nhi~m eua cae so' giao dt,le va dao t~o va cae phong
giao d\le va dao t~o

1. Chi d~a cong tac t~p huk qua m~g cua cac nha truang va cac dan vi
trvc thuoc thea cac quy dinh t~i Thong tu nay.

2. Baa caa cong tac t~p hu~n qua m~ng v~ BO Giaa d\lC va Daa t~a (qua
C\lCCong ngh~ thong tin).

Chuo'ng V

DIEUKHoAN THI HANH
Di~u 13. Thong ill nay co hi~u lvc thi hanh kS til ngay 23 thang 10 nam 2017.
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f)i~u 14. Chanh Van phong, Cue tnrong Cue Cong nghe thong tin, Thu
tnrong cac don vi co lien quan thuoc B9 Giao due va Dao tao; Giam d6c cac sa
giao due va dao tao va Thu tnrong cac don vi true thU9Cco triSn khai hoat dong
t?P hu~n qua mang chiu trach nhiern thi hanh Thong nr nay.,'.

Nui nhiin:
- Van phong QU6c hQi;
- Van phong Chlnh phil ;
- Uy ban VHGD TNTNND cua QH;
- Ban Tuyen giao Trung uong;
- Cac BQ, co quan ngang BQ, co' quan thuoc CP;
- CI,ICKi~m tra van ban QPPL (B9 Tu phap);
- BQtnrong (d~ bao CaD);
- Nhir £)i~u 14;
- C6ng bao;
- Website Chinh phu;
- Website BQGDDT;
- Luu: VT, Vu PC, C~ICCNTT (10),

KT. BQ TRUONG
TRUONG

7


